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OGGETTO: Vigilanza alunni, responsabilita ed obblighi del personale docente e A T A.

La responsabilita dei docenti

L'obbligo di vigilanza ha inizio con I'affidamento dello studente alla scuola e termina con la riconsegna
alla famiglia o a adulto responsabile ( ad esempio nel caso di servizio di scuolabus).

La responsabilita risulta tanto maggiore quanto minore ¢ l'eta dell'alunno.

La responsabilita per la cosiddetta culpa in vigilando deriva dalla presunzione che il danno sia l'effetto
del comportamento omissivo del sorvegliante nei confronti delle persone a lui affidate (artt. 2047 ¢ 2048
c.c.). Il docente puo liberarsi da tale responsabilita solo se:

* risulta essere presente al momento dell'evento (¢ ovvio ma ¢ opportuno comunque evidenziarlo);
* dimostra di non avere potuto evitare il fatto- poiché lo stesso si ¢ manifestato in modo
imprevedibile, repentino e improvviso.

Sull'insegnante grava pertanto una presunzione di responsabilita che puo essere superata solo dimostrando
di aver esercitato correttamente la funzione di sorveglianza sugli alunni.

L'obbligo di vigilanza si estende all'attivita scolastica in genere (compresi l'intervallo, le uscite
didattiche, i viaggi di istruzione e ogni altra attivita che si svolga nei locali scolastici o in quelli di
pertinenza), quindi la responsabilita degli insegnanti non ¢ limitata all'attivita didattica in senso
stretto, ma riguarda l'intero periodo in cui gli alunni si trovano sotto il loro controllo.

Vigilanza durante le attivita didattiche

Durante lo svolgimento delle attivita didattiche, il responsabile della vigilanza sugli alunni della classe il
docente assegnato alla classe in quella scansione temporale.

Il docente che, durante l'espletamento dell'attivita didattica debba, non per futili motivi, assentarsi
temporancamente dalla classe, prima di allontanarsi deve incaricare un collaboratore scolastico di vigilare
sugli alunni fino al suo ritorno.

Il collaboratore scolastico non si puo rifiutare di effettuare la vigilanza su richiesta del docente,
come disposto dal profilo professionale( CCNL 2006/2009).
IT collaboratore scolastico & responsabile per i danni subiti dagli alunni a causa della sua omessa



vigilanza, solo se aveva precedentemente ricevuto l'affidamento dei medesimi.

Entrata e uscita degli alunni dalla scuola

Per quanto concerne i docenti, ai sensi dell'art. 44 comma 7 del CCNL 2019-2021 (approvato il
18/01/2024) e che al comma 8 abroga I’art.29 comma 5 del CCNI: 29.11.2007 ribadendo che "per
assicurare l'accoglienza e la vigilanza degli alunni, gli insegnanti sono tenuti a trovarsi in classe 5 minuti
prima dell'inizio delle lezioni e ad assistere all'uscita degli alunni medesimi". E appena il caso di
sottolineare la necessita per i docenti di assicurare la massima puntualita, la responsabilita per
I'inosservanza del predetto obbligo disciplinato dal codice civile. Piu in dettaglio, si impartiscono di
seguito specifiche disposizioni relative ai diversi ordini di scuola:

Scuola dell'Infanzia

* All'entrata gli alunni devono essere accompagnati dai genitori dentro la scuola.

* All'uscita possono essere ritirati dentro la scuola o al portone, ove sono accompagnati dalle
insegnanti;

* i genitori impossibilitati all’ accompagnamento e al ritiro dei propri figli compilano apposita

* delega scritta solo a persone che abbiano compiuto 18 anni d'eta.

* L'insegnante o il collaboratore scolastico ne verifichera I'identita attraverso il nominativo
indicato dal genitore o sostituto, ¢ la corrispondenza con la carta d'identita;

* le insegnanti, in caso di mancato ritiro occasionale dell'alunno cercheranno di contattare i
genitori o la persona delegata per provvedere al ritiro; I'alunno viene trattenuto a scuola
sotto la sorveglianza dell'insegnante che, se impossibilitato a permanere, lo affida al
personale in servizio. Il collaboratore scolastico individuato & autorizzato a sospendere
l'attivita di pulizia dei locali per dare la priorita alla vigilanza dell'alunno e al reperimento
delle figure parentali, fino all'arrivo del genitore o della persona delegata; nel caso I'alunno
non venga ritirato dopo almeno 20 minuti dall'orario di uscita, senza che sia stato possibile
contattare i genitori, il personale in servizio contattera I'Ufficio di Polizia Municipale e/o i
Servizi Sociali Territoriali ai quali chiedera di rintracciare i genitori; come ultima soluzione il
personale scolastico contattera la Stazione locale dei Carabinieri;

* le insegnanti, in caso si ripeta il mancato ritiro dell'alunno (2 volte ravvicinate) entro 20
minuti dal termine delle lezioni, convocano i genitori per un colloquio esplicativo,
informando anche il Dirigente scolastico;

* icollaboratori scolastici coadiuvano le insegnanti nel servizio di vigilanza durante
I'ingresso/uscita degli alunni.

E vietato affidare gli alunni al personale di segreteria che non ¢ tenuto alla sorveglianza degli
alunni.

Scuola Primaria

*  glialunni devono essere accompagnati e ritirati dai genitori al cancello o al portone della
scuola;

* i genitori impossibilitati all'accompagnamento e al ritiro dei propri figli compilano apposita
delega scritta solo a persone che abbiano compiuto 18 anni d'eta;

* i docenti, in caso di mancato ritiro occasionale dell'alunno e di contattare i genitori o la
persona delegata per provvedere al ritiro; 'alunno viene trattenuto a scuola sotto la
sorveglianza dell'insegnante che, se impossibilitato a permanere, lo affida al personale in
servizio. Il collaboratore scolastico individuato ¢ autorizzato a dare la priorita alla vigilanza
dell'alunno e al reperimento delle figure parentali, fino all'arrivo dei genitori o della persona
delegata; nel caso l'alunno non venga ritirato dopo 20 minuti dall'orario di uscita, senza che sia



stato possibile contattare i genitori, il personale in servizio contattera I'Ufficio di Polizia
Municipale e/o i Servizi Sociali Territoriali ai quali chiedera di rintracciare i genitori; come
ultima soluzione il personale scolastico contattera la Stazione locale dei Carabinieri

* idocenti, in caso si ripeta il mancato ritiro dell'alunno (2 volte ravvicinate) entro 30 minuti dal
termine delle lezioni, convocano i genitori per un colloquio esplicativo, informando anche il
Dirigente scolastico;

* i collaboratori scolastici coadiuvano i docenti nel servizio di vigilanza durante I'ingresso/uscita
degli alunni.

E vietato affidare gli alunni al personale di segreteria che non ¢ tenuto alla sorveglianza degli
alunni.

Vigilanza durante i cambi

Al fine di assicurare la continuita della vigilanza sugli alunni durante il cambio di turno dei docenti,

i collaboratori scolastici sono tenuti a collaborare con i docenti stessi.

[I docente che ha appena lasciato la classe, coadiuvato nella vigilanza dal collaboratore scolastico.

si rechera tempestivamente nell'aula in cui &€ programmata la lezione successiva, consentendo a sua

volta al docente che era in attesa del proprio cambio di recarsi nella classe di competenza. Si

rammenta che ciascun docente ¢ responsabile della classe a lui affidata in quel momento secondo il
proprio orario di servizio e quindi ¢ necessario essere solerti nel cambio. In tal caso si attivera un
movimento a catena, che consentira di assicurare la continuita della vigilanza sugli alunni. A questo
proposito si ricorda ai docenti, interessati al cambio di turno, di non intrattenere colloqui con i

colleghi, onde evitare lunghe attese nei cambi previsti. Sempre per favorire il cambio di turno tra i
docenti, coloro che entrano in servizio a partire dalla 2~ ora o che hanno avuto un'ora " libera " sono
tenuti a farsi trovare, al suono della campana, gia davanti all' aula interessata per consentire un rapido
cambio del docente nella classe.

[ collaboratori scolastici, all'inizio delle lezioni o ai cambi di turno dei docenti nelle classi, debbono
accertarsi di eventuali ritardi o di assenze dei docenti nelle classi.

In caso di ritardo o di assenza dei docenti, non tempestivamente annunciati dagli stessi, i

collaboratori scolastici sono tenuti a vigilare sugli alunni dandone, nel contempo, avviso all'Ufficio

di Presidenza. I collaboratori scolastici, per favorire nelle classi il cambio di turno dei docenti e per
intervenire in caso di eventuali necessita, sono tenuti a presidiare costantemente il proprio piano di
servizio, senza allontanarsi, se non per chiamata dagli Uffici della Scuola o per esigenze impellenti

Collaboratori scolastici

Nella presente circolare sono piul volte menzionati i collaboratori scolastici. Si ricorda che il dovere
di vigilanza, compito che fa capo in via principale al personale docente, rientra anche tra gli
obblighi spettanti al personale ATA. In particolare, l'art. 47 , comma 1, lettera a del CCNL
29/11/07 (Tab. A) prevede obblighi di vigilanza anche del personale AT A. Infatti il CCNL del
comparto scuola individua per i collaboratori scolastici mansioni di accoglienza e sorveglianza
intesa come "controllo assiduo e diretto a scopo cautelare", degli alunni nei periodi immediatamente
antecedenti e successivi all” orario delle attivita didattiche e durante l'intervallo.

Il dirigente scolastico
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